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REGULAMIN UZYTKOWNIKA APLIKACJI MOBILNEJ MINT MOBILE WARSZAWA

§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla zasady i warunki korzystania z Aplikacji Mobilnej MINT MOBILE
WARSZAWA, ktéra umozliwia zarejestrowanemu Uzytkownikowi realizacje Ustug. Regulamin stanowi
jednoczesnie regulamin sSwiadczenia ustug drogg elektroniczng, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna (tj.: Dz.U z 2017 r. poz. 1219).

Regulamin dostepny jest na stronie internetowej pod adresem: www.kartamiejska.pl oraz w Aplikacji.
Operatorem Aplikacji Mobilnej MINT MOBILE WARSZAWA jest spétka Mennica Polska S.A., adres: al.
Jana Pawta Il 23, 00-854 Warszawa wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad

Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS 0000019196, NIP: 5270023255, REGON: 010635937.
Adres e-mail Operatora: cok@strefa.waw.pl

§2. DEFINICIE

Aplikacja Mobilna MINT MOBILE WARSZAWA (Aplikacja) — aplikacja umozliwiajgca Uzytkownikom
nabywanie biletéw komunikacji miejskiej (Funkcjonalno$¢ Biletowa) oraz ich okazywanie do kontroli
przy wykorzystaniu Urzadzen Mobilnych jak réwniez korzystanie z innych dostepnych w nigj
funkcjonalnosci.

Urzadzenie Mobilne — urzadzenie z systemami operacyjnymi: Android (od wersji 4.2) oraz iOS (od wersji
8.0), umozliwiajace instalacje oprogramowania dedykowanego dla ww. systemdéw operacyjnych (np.
telefon komarkowy, tablet).

Uzytkownik — osoba wykorzystujgca Aplikacje.

Ustugi — dostepna w Aplikacji, Funkcjonalnos¢ Biletowa

Umowa — umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczna, o ktérej mowa w § 5 ust. 4 Regulaminu.
Funkcjonalnos¢ Biletowa — mozliwos¢ zakupu oraz okazania do kontroli biletu komunikacji miejskiej w
Warszawie w oparciu o udostepniong w Aplikacji taryfe biletowa.

Operator Aplikacji (Operator) — Mennica Polska S.A., adres: al. Jana Pawta Il 23, 00-854 Warszawa
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000019196,
NIP: 5270023255, REGON: 010635937, adres e-mail: cok@strefa.waw.pl.

Operator Platnosci — Organizacja uprawniona do procesowania ptatnosci, w szczegdlnosci z

wykorzystaniem elektronicznych kanatéw zdalnych. Operatorem Ptatnosci w Aplikacji, na chwile wejscia
w zycie Regulaminu, jest spotka Dotpay S.A., ul. Wielicka 72, 30-552 Krakow.

Regulamin — niniejszy dokument regulujacy zasady i warunki korzystania z Aplikacji. Akceptacja
postanowien Regulaminu i spetnienie okreslonych w nim warunkéw stanowi podstawe i warunek
korzystania przez Uzytkownika z Aplikacji.

Przedptacona Portmonetka — depozyt punktéw prowadzony przez Operatora, umozliwiajgcy zamiane
uprzednio zgromadzonych punktéw na wykorzystanie w ramach wybranej przez Uzytkownika Ustugi,
zgodnie z okreslonym przelicznikiem. Zasady funkcjonowania Przedptaconej Portmonetki oraz
przelicznik punktowy zostaty opisane w dalszej czesci Regulaminu.

COK — Centrum Obstugi Klienta prowadzone przez Operatora, dostepne dla Uzytkownika w lokalizacji
stacja metra Swietokrzyska paw 1000E, godziny otwarcia: pn - pt: w godz. 8.00 — 18.00 oraz pod
numerem telefonu: 22/ 656 41 01 (czynny pn - pt: w godz. 8.00 — 18.00 — 18.00), umozliwiajgce kontakt
Uzytkownika z Operatorem.

§3. OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z APLIKACJI
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1. Warunkami korzystania z Aplikacji przez Uzytkownikéw s3:
a) posiadanie statusu osoby fizycznej zgodnie z polskim Kodeksem Cywilnym,
b) ukoniczenie 13 roku zycia,
c) zainstalowanie na Urzadzeniu Mobilnym Aplikacji Mobilnej MINT MOBILE WARSZAWA, po
pobraniu jej za pomoca sieci Internet,
d) rejestracja oraz zalogowanie sie w Uzytkownika w Aplikacji zgodnie z procedurg opisang w
dalszej czedci Regulaminu.

2. Za pobranie i korzystanie z Aplikacji nie sg naliczane i pobierane jakiekolwiek optaty. Powyzsze nie
wytgcza obowigzku zaptaty przez Uzytkownika zgodnie z Regulaminem za bilety komunikacji miejskiej w
Warszawie kupione za posrednictwem Aplikacji poprzez skorzystanie z Funkcjonalnosci Biletowej.

3. Pobranie Aplikacji za pomocg sieci Internet na Urzadzenie Mobilne oraz korzystanie z Aplikacji, jest
zwigzane z wykorzystaniem transmisji danych (Internet) wedtug stawek operatora sieci
telekomunikacyjnej, z ktérego ustug korzysta Uzytkownik.

84. PRAWA | OBOWIAZKI STRON

1. Prawa i obowigzki Operatora sg nastepujgce:

a)  Operator zapewnia ciggty dostep do Ustug za posrednictwem Aplikacji.

b) Operator zapewnia bezpieczenstwo transakcji realizowanych w Aplikacji, z wytaczeniem
procesu ptatnosci, od chwili jego przekierowania do systemu pfatnosci zarzadzanego przez
Operatora Ptatnosci.

c) Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Uzytkownika spowodowane
nieprawidtowym funkcjonowaniem Urzgdzenia Mobilnego, za pomoca ktérego korzysta on z
Aplikacji, jak réwniez nieprawidtowym funkcjonowaniem interfejséw, czy taczy
telekomunikacyjnych nie bedgcych wtasnoscig Operatora lub nie zarzgdzanych przez niego.

d) Operator zastrzega sobie prawo do zmiany technicznych funkcji oraz zawartosci Aplikacji, nie
wptywajacych ujemnie na warunki umowy zawartej z Uzytkownikiem; Operator ma prawo do
podejmowania czynnosci konserwacyjnych jak réwniez majacych na celu naprawe,
zapobiezenie szkodom lub modyfikacje i rozwdj funkcjonalnosci oferowanych w ramach
Aplikacji, przy czym, w miare mozliwosci Operator wskazane czynnosci bedzie wykonywaé w
porze nocnej — pomiedzy godz. 01:00 a godz. 04:00. Operator dotozy staran, by poinformowa¢
uzytkownikéw o planowanych czynnosciach, o ktdrych mowa powyzej z odpowiednim
wyprzedzeniem. Operator nie odpowiada za brak dostepu do Ustug za posrednictwem Aplikacji
spowodowany wykonywaniem czynnosci, o ktérych mowa powyze;j.

e) W razie powziecia przez Operatora uzasadnionych podejrzen, ze Aplikacja jest wykorzystywana
przez Uzytkownika w celach innych niz wynikajg z jej funkcjonalnosci, z ich naduzyciem lub
niezgodnie z przepisami prawa czy Regulaminu, Operator ma prawo zablokowania dostepu do
Aplikacji dla takiego Uzytkownika. W takich przypadkach, Uzytkownik zobowigzany jest
wspotdziatac z Operatorem celem wyjasnienia zaistniatej sytuacji.

2. Prawa i obowigzki Uzytkownika:

a) Uzytkownik zobowigzany jest do wykorzystywania Aplikacji do celow zgodnych z
przeznaczeniem udostepnionych w niej funkcjonalnosci, opisanych w Regulaminie;

b)  Uzytkownik zobowigzany jest do zachowania w poufnosci hasta oraz kodu PIN Uzytkownika
Aplikacji;

c¢) Uzytkownik zobowigzany jest do aktualizacji danych osobowych, ktére podat w procesie
rejestracji zgodnie z § 5 ust. 2 Regulaminu niezwtocznie po nastgpieniu zmiany dotyczacej tych
danych;

d) Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika za posrednictwem Aplikacji tresci o charakterze
bezprawnym;



e) W przypadku podejrzenia nieuprawnionego uzycia Aplikacji przez osoby trzecie lub utraty
Urzadzenia Mobilnego Uzytkownik zobowigzany jest do natychmiastowego zgtoszenia faktu
Operatorowi, ktéry na wniosek Uzytkownika dokona blokady dostepu do Aplikacji w ramach
utraconego Urzadzenia Mobilnego. Usuniecie blokady bedzie mozliwe po uprzednim kontakcie
Uzytkownika z COK.

§5. REJESTRACJA UZYTKOWNIKA, ZAWARCIE UMOWY ORAZ LOGOWANIE DO APLIKACII

Mobilnym.
Uzytkownik inicjuje proces rejestracji poprzez podanie w formularzu rejestracyjnym, dostepnym w
Aplikacji, nastepujacych danych:

a)  numer telefonu komérkowego;

b) imieinazwisko;

c) adrese-mail;

d) hasto niezbedne w procesie logowania;

e) ponowienie hasta;

f)  PIN do autoryzacji transakcji realizowanej w oparciu o Przedptacong Portmonetke;

g) ponowienie PINu.
Uzytkownik w procesie rejestracji zgodnie z ust. 2 powyzej jest zobowigzany do podania poprawnych i
aktualnych danych osobowych. Uzytkownik, po przejsciu catego procesu rejestracji i zalogowaniu sie do
Aplikacji, w jej ustawieniach, moze w dowolnym czasie skorygowac¢ btedy lub zaktualizowa¢ dane
wymienione w ust. 2 lit. b)-g) powyzej.
Po wypetnieniu formularza rejestracyjnego zgodnie z ust. 2 powyzej, Uzytkownik zobowigzany jest,
poprzez zaznaczenie odpowiednich checkboxow, do:

a) akceptacji tresci Regulaminu;

b)  ztozenia oswiadczenia wyrazajgcego zgdanie by wykonywanie przez Operatora Ustug zgodnie z

Regulaminem rozpoczeto sie przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy,

a nastepnie, powinien zatwierdzi¢ formularz rejestracyjny. Braki w zakresie powyzszego, uniemozliwig
ukonczenie procesu rejestracji. Skuteczne zatwierdzenie formularza rejestracyjnego przez Uzytkownika
jest momentem zawarcia pomiedzy Operatorem a Uzytkownikiem umowy na Swiadczenie Ustug w
ramach Aplikacji, zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie (dalej: ,Umowa”). Umowa zawierana
jest w jezyku polskim. Utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie tresci zawieranej Umowy nastepuje
przez przestanie Uzytkownikowi stosownej wiadomosci e-mail niezwtocznie po zawarciu Umowy.
W kolejnym kroku Uzytkownik zostanie zobligowany do weryfikacji wprowadzonego numeru telefonu
komédrkowego, ktéry bedzie jego identyfikatorem w Aplikacji. Na wskazany numer telefonu zostanie
wystana wiadomos¢ SMS zawierajgca kod weryfikacyjny, ktory nalezy wprowadzi¢ w Aplikacji.
Jezeli istnieje mozliwosé techniczna, a Uzytkownik udostepni Aplikacji skrzynke wiadomosci SMS na
Urzadzeniu Mobilnym, Aplikacja w sposdb automatyczny pobierze kod weryfikacyjny, poprzez
wyodrebnienie go z wiadomosci SMS wystanej w ramach opisywanego niniejszym procesu rejestracji.
Dostep do Ustugi mozliwy jest po weryfikacji numeru telefonu Uzytkownika zgodnie z ust. 5 lub ust. 6
powyzej. W przypadku btednie wprowadzonego kodu weryfikacyjnego, Aplikacja umozliwi ponowna
wysytke wiadomosci SMS z nowym kodem oraz ponowne jego wprowadzenie. W przypadku trzech
zakoniczonych niepowodzeniem préb weryfikacji numeru telefonu komoérkowego, konto Uzytkownika
zostanie trwale zablokowane.
Usuniecie blokady bedzie mozliwe po uprzednim kontakcie Uzytkownika z COK.
Podany przez Uzytkownika adres e-mail wykorzystywany jest wyfacznie w przypadkach przewidzianych
w Regulaminie, w tym w szczegdlnosci w procesie zmiany hasta, po uprzedniej jego utracie.
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Na wskazany w procesie rejestracji adres e-mail zostanie wystana wiadomosc¢ zawierajgca link, ktérego
uruchomienie w przegladarce internetowej bedzie skutkowato weryfikacjg adresu e-mail. Weryfikacja
adresu e-mail nie jest wymagana w procesie rejestracji.

Uzytkownikowi, ktory zapomniat hasta do Aplikacji, udostepniona zostanie funkcjonalnos¢
przypomnienia hasta, dostepna na formularzu logowania. Po wybraniu opcji przypomnienia hasta,
nalezy w Aplikacji wprowadzi¢ numer telefonu Uzytkownika, a na wprowadzony w procesie rejestracji
adres e-mail zostanie wystany link do formularza zmiany hasta.

W przypadku, w ktérym Uzytkownik nie zweryfikowat uprzednio swojego adresu e-mail, po poprawnym
przejsciu przez proces zmiany hasta, adres e-mail zostanie uznany za zweryfikowany.

Logowanie do Aplikacji mozliwe jest po podaniu numeru telefonu Uzytkownika, wprowadzonego i
zweryfikowanego w procesie rejestracji oraz hasta Uzytkownika.

Ustugi w Aplikacji dostepne sg dla Uzytkownika zalogowanego do Aplikacji.

W chwili zawarcia Umowy z Uzytkownikiem zgodnie z ust. 4 powyzej, Operator udziela Uzytkownikowi
niewytgcznej, nieodptatnej licencji na korzystanie z Aplikacji wytacznie w celu korzystania z Ustug.
Aplikacja jest przedmiotem ochrony na podstawie prawa autorskiego i kazde jej uzycie wykraczajgce
poza zakres licencji udzielonej zgodnie z powyzszym, dokonywanie w niej zmian, jej dekompilacja,
sprzedaz, inne rozpowszechnianie, uzyczanie, sublicencjonowanie jest niedozwolone.

§6. ODSTAPIENIE OD UMOWY

Uzytkownikowi bedgcemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14 dni
bez podania jakiejkolwiek przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od
dnia zawarcia Umowy okreslonego zgodnie z § 5 ust. 4 Umowy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Umowy Uzytkownik musi poinformowaé Operatora o swojej
decyzji o odstgpieniu Umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (pismo wystane do Operatora
poczty, faksem lub pocztg elektroniczng). W tym celu, Uzytkownik moze skorzystac ze wzoru formularza
odstgpienia od Umowy stanowigcego zatgcznik nr 1 do Regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe.
Dla zachowania terminu do odstgpienia od Umowy, wystarczajace jest wystanie przez Uzytkownika
informacji dotyczacej wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia od Umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od Umowy.

Uzytkownik wykonujgcy prawo odstgpienia od Umowy ma obowigzek zaptaty za Swiadczenia spetnione
do chwili odstgpienia od Umowy — z uwagi na ztozenie zgodnie z § 5 ust. 4 powyzej oswiadczenia
wyrazajacego zadanie, by wykonywanie przez Operatora Ustug zgodnie z Regulaminem rozpoczeto sie
przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy.

Dla unikniecia watpliwosci, prawo do odstgpienia opisane powyzej dotyczy wytgcznie Umowy
stanowigcej umowe o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, nie obejmuje zas swoim zakresem zadnej
z umoéw sprzedazy biletdw komunikacji miejskiej w Warszawie, zawartych przez Uzytkownika przy
wykorzystaniu Funkcjonalnosci Biletowej, ktére — jako dotyczagce umdw przewozu — pozostajg
zasadniczo poza regulacjg ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U z 2017 t.j. z dnia
30 marca 2017 r., Dz. U. poz. 683).

§7. FUNKCJONALNOSC BILETOWA

Funkcjonalno$¢ Biletowa umozliwia Uzytkownikowi zakup za posrednictwem Aplikacji biletow
komunikacji miejskiej w Warszawie i okazanie zakupionych biletéw do kontroli. Oferta biletéw
komunikacji miejskiej w Warszawie dostepnych w Aplikacji uzalezniona jest od zewnetrznych, wzgledem
Operatora uwarunkowan i moze w trakcie Swiadczenia Ustugi ulega¢ modyfikacji, co nie stanowi zmiany
Regulaminu. Aktualna oferta dostepna jest w Aplikacji.

Zakup biletu mozliwy jest po jego wskazaniu z aktualnej oferty.
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W procesie zakupu biletu Uzytkownik bedzie zobowigzany do wprowadzenie okreslonych parametrow
zakupu, o ktérych informacja wyswietlona zostanie po wyborze danego biletu z listy, a nastepnie do
zatwierdzenia zakupu poprzez wecisniecie przycisku ,Kupuje i ptace”.
Dodatkowe parametry zakupu obejmuja:
a) dla biletéw jednorazowych i krétkookresowych:
1. numer boczny pojazdu;
2. liczbe biletdw tego samego rodzaju w ramach pojedynczej transakcji;
b) dla biletéw czasowych:
1. liczbe biletéw tego samego rodzaju w ramach pojedynczej transakcji;
c) dlabiletéw okresowych, imiennych:
1. deklaracje rodzaju dokumentu tozsamosci, ktéry okazany zostanie w
procesie kontroli.
Bilet zostanie wydany i udostepniony Uzytkownikowi celem umozliwienia okazania go do kontroli
niezwtocznie po dokonaniu przez Uzytkownika ptatnosci za ten bilet, w oparciu o ustuge ptatnosci
realizowang przez Operatora Pfatnosci lub po zamianie uprzednio zgromadzonych punktéw
Przedptaconej Portmonetki na wskazany bilet.
Fakture VAT za zakupione bilety, Uzytkownik moze uzyskaé¢ w COK przy czym:

a) dla Uzytkownikéw bedacych osobami fizycznymi, faktury VAT wystawia sie w terminie do 15
dni od dnia ztozenia przez nich wniosku i mogg dotyczy¢ one sprzedazy do trzech miesiecy
wstecz wzgledem miesigca, w ktorym zostat ztozony wniosek;

b) dla Uzytkownikéw bedacych przedsiebiorcami, faktury VAT wystawia sie w terminie do 15 dni
od dnia zakonczenia miesigca, w ktorym dokonana byta sprzedaz.

Zakupione bilety dostepne beda w Aplikacji, w dedykowanej zaktadce , Kontrola/Moje bilety”. Aktywne
bilety, mozliwe do okazania do kontroli, znajdujg sie w sekcji ,Aktywne”. Wskazanie na bilet z ww. sekgji
skutkuje wyswietleniem biletu, rozszerzonego o kod QR, na ekranie kontroli, ktéry nalezy okazac
kontrolerowi w pojezdzie. W przypadku Urzgdzen Mobilnych wyposazonych w modut NFC proces
kontroli biletébw moze by¢ zrealizowany poprzez zblizenie Urzadzenia Mobilnego do czytnika
kontrolerskiego.

Uzytkownik moze dokona¢ zakupu biletu imiennego tylko na imie i nazwisko wskazane w procesie
rejestracji opisanym w § 5 Regulaminu.

W przypadku kontroli biletu imiennego, Uzytkownik zobowigzany jest do okazania kontrolerowi
dokumentu tozsamosci, ktérego rodzaj zostat wskazany na etapie zakupu biletu, celem weryfikacji
zgodnosci imienia i nazwiska Uzytkownika.

Lista zakupionych biletéw, ktdre stracity waznos¢, dostepna bedzie w sekcji ,Historia”. Bilety w ww.
sekcji nie beda mozliwe do okazania do kontroli.

Zwrotu biletu okresowego zakupionego w Aplikacji Mobilnej mozna dokonac¢ wytgcznie w COK.

W przypadku anulowania biletu, po rozpoczeciu terminu jego waznosci, Operator pobiera optate
manipulacyjng w wysokosci 20 % wartosci zakupionego biletu.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, przy likwidacji, zawieszeniu lub zmianie trasy linii
skutkujgcej zaprzestaniem obstugi komunikacyjnej danego obszaru, Pasazerowi wnioskujagcemu o
anulowanie biletu na 2 linie Operator dokonuje anulowania kontraktu bez pobrania optaty
manipulacyjnej.

Zwrot srodkéw odbywa sie gotowka lub przelewem na rachunek Uzytkownika.

W przypadku problemoéw z dostepem Uzytkownika do Funkcjonalnosci Biletowej w ramach Aplikacji,
Uzytkownik nie jest zwolniony z obowigzku zakupu biletu, z wykorzystaniem innych kanatéw dystrybucji,
a Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualny fakt przejazdu Uzytkownika bez waznego biletu.

§ 8. PLATNOSCI W APLIKACJI



Ptatnosci w Aplikacji, w ramach korzystania z Funkcjonalnosci Biletowej, jak réwniez dla celem zasilenia
Przedptaconej Portmonetki realizowane sg przez Operatora Ptatnosci, odpowiedzialnego za
dostarczenie mechanizméw ptatniczych, autoryzacje ptatnosci, potwierdzenie dokonania transakcji
ptatniczej.

Operator Pfatnosci udostepni nastepujgce metody pfatnicze:

a) Karta ptatnicca — w modelu pfatnosci jednorazowej oraz cyklicznej, tj. po uprzednim
zapamietaniu danych kartowych. Uzytkownik uzyska wglad w zapamietane dane kartowe,
celem ich usuniecia lub aktualizacji.

b)  Przelew Pay-By-Link — przelew w modelu uproszczonym, w przypadku ktérego Uzytkownik po
zalogowaniu sie do swojego banku, zwolniony zostanie z wypetniania parametrow przelewu.
Przelew typu Pay-By-Link bedzie kazdorazowo autoryzowany przez Uzytkownika, w oparciu o
udostepnione przez bank Uzytkownika mechanizmy — wytacznie przy dotadowaniu EP.

c) MasterPass — mechanizm portfela kartowego udostepnionego przez MasterCard.

d) BLIK — schemat dla ptatnosci mobilnych udostepniony przez Polski Standard Ptatnosci Sp. z o.
0. —wylacznie przy dotadowaniu EP.

Uzytkownik przy kazdej ptatnosci wskazuje wybrang przez siebie metode ptatniczg, po czym postepuje
zgodnie z wytycznymi Operatora Ptatnosci dla danej metody pfatniczej. Warunkiem wykonania ptatnosci
za posrednictwem Operatora Ptatnosci jest akceptacja udostepnionego przez niego regulaminu ustugi..

§9. PRZEDPLACONA PORTMONETKA

W procesie rejestracji Uzytkownika, w Aplikacji tworzona jest Przedptacona Portmonetka.
Przedptacona Portmonetka moze by¢ zasilona punktami w dowolnym, wskazanym przez Uzytkownika
momencie, po uprzednim wskazaniu wartosci zasilenia oraz dokonaniu ptatnosci w Aplikacji.
Minimalna liczba punktow dotadowania wynosi 10, co odpowiada wartosci 0,10 PLN.

Kazdy punkt Przedptaconej Portmonetki odpowiada wartosci pienieznej 1 gr (jeden grosz), co stanowi
przelicznik punktowy, wykorzystywany zaréwno w procesie zasilenia, jak i zakupu biletéw w zamian za
punkty.

Zakup biletéw w zamian za punkty zgromadzone w Przedptaconej Portmonetce jest alternatywg dla
procesu ptatnosci za te bilety.

Zamiana zgromadzonych punktéw na bilet mozliwa jest tylko w sytuacji w ktérej liczba zgromadzonych
punktdéw, po ich przeliczeniu z wykorzystaniem przelicznika, o ktérym w ust. 3 niniejszego paragrafu,
bedzie wieksza lub réwna od wartosci kwotowej wybranego przez Uzytkownika biletu.

W Aplikacji saldo Przeptaconej Portmonetki wyrazone jest w PLN, z wykorzystaniem przelicznika, o
ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.

§10. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych podanych w celu realizacji ustug Aplikacji Mobilnej MINT MOBILE
WARSZAWA, o ktérych mowa w Regulaminie jest Operator - Mennica Polska S.A. z siedzibg w Warszawie
(00-854), Al. Jana Pawta Il 23 (dalej rowniez jako: ,,administrator danych”).
Administrator danych zapewnia bezpieczenstwo danych osobowych Uzytkownikow.
Administrator danych przetwarza nastepujgce dane Uzytkownikéw w podanych ponizej celach:
a) w celu dokonania rejestracji Uzytkownika w Aplikacji i wykonania Umowy Administrator danych
przetwarza:
- numer telefonu komérkowego;
- imie i nazwisko;
- adres e-mail;
podanie wskazanych danych jest dobrowolne lecz niezbedne w celu realizacji Umowy.
Przewarzanie wskazanych danych odbywa sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO tj.



niezbednosci przetwarzania do wykonania umowy, ktérej Uzytkownik jest strong lub do podjecia
dziatan na zgdanie Uzytkownika, przed zawarciem takiej umowy.
b) w celu realizacji umowy sprzedazy biletu komunikacji miejskiej w Warszawie zawartej za
posrednictwem Aplikacji, Administrator danych przetwarza:
- numer Karty zblizeniowej
- adres e-mail;
podanie wskazanych danych jest dobrowolne lecz niezbedne w celu realizacji umowy zakupu,
stanowi wiec warunek zawarcia tej umowy. Przewarzanie w/w danych w tym celu odbywa sie na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO tj. niezbednosci przetwarzania do wykonania umowy, ktérej
Uzytkownik jest strong lub do podjecia dziatan na zgdanie Uzytkownika, przed zawarciem takiej
umowy.
Ponadto dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w
celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen — ktéry to cel wynika z realizacji prawnie uzasadnionych
interesow administratora danych.
Dane osobowe Uzytkownika bedg przechowywane przez administratora danych przez okres wykonania
Umowy (tj. umowy na $wiadczenie Ustug w ramach Aplikacji), a po tym okresie przez okres 6 lat od korica
roku kalendarzowego, w ktérym przestata obowigzywaé Umowa;
Administrator danych nie prowadzi wobec Uzytkownikdéw profilowania, ani nie s3 w stosunku do
Uzytkownikéw podejmowane zadne zautomatyzowane decyzje.
Uzytkownik ma prawo zgdac¢ od administratora danych dostepu do swoich danych osobowych. W
szczegoblnosci w ramach tego prawa moze zapyta¢ administratora danych o to:

a) w jakim celu przetwarzane sg jego dane osobowe,
b) jakie jego dane sg przetwarzane,
c) komu administratora danych ujawnia dane Uzytkownika — w takim przypadku Uzytkownik

uzyska informacje odbiorcach, ktérym dane osobowe Uzytkownika zostaty lub zostang
ujawnione, w szczegoélnosci o odbiorcach w panistwach trzecich lub organizacjach
miedzynarodowych,
d) jaki jest planowany okres przechowywania danych osobowych, a gdy nie jest to mozliwe,
kryteria ustalania tego okresu,
e) czy w stosunku do Uzytkownika podejmowane sg zautomatyzowane decyzje, w tym czy odbywa
sie wobec niego profilowanie,
f) czy administrator danych przekazuje dane Uzytkownika do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej.
Uzytkownik ma prawo do zgdania niezwtocznego sprostowania jego danych osobowych, ktére sa
nieprawidtowe. Z uwzglednieniem celéw przetwarzania, ma on rowniez prawo do zgdania uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych.
Uzytkownik ma prawo do zgdania od administratora danych usuniecia jego danych osobowych z
systemu administratora danych jezeli zachodzi jedna z nastepujgcych okolicznosci:

a) dane osobowe nie sg juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposdb
przetwarzane,

b) wycofat zgode, na ktorej opiera sie przetwarzanie i nie ma innej podstawy prawnej
przetwarzania,

c) whniost sprzeciw - z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacjg - wobec przetwarzania i nie
wystepujg nadrzedne prawnie uzasadnione podstawy przetwarzania,

d) whniost sprzeciw wobec przetwarzania jego danych na potrzeby marketingowe,

e) dane osobowe Uzytkownika byty przetwarzane niezgodnie z prawem,

f) dane osobowe Uzytkownika muszg zosta¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku

prawnego przewidzianego w prawie,
g) dane osobowe Uzytkownika zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem ustug spoteczenstwa
informacyjnego dziecku.
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Uzytkownik ma prawo do ograniczenia przetwarzania, w nastepujgcych przypadkach:

a) jezeli kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych,

b) jezeli przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a Uzytkownik sprzeciwia sie ich
usunieciu;

c) administrator danych nie potrzebuje juz danych osobowych Uzytkownika do celéw
przetwarzania, ale sg one potrzebne Uzytkownikowi do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen;

d) Uzytkownik wnidst sprzeciw wobec przetwarzania z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng
sytuacja.

Skorzystanie przez Uzytkownika z prawa ograniczenia przetwarzania oznacza, ze takie dane osobowe
beda mogty byé przez administratora danych wytgcznie przechowywane oraz przetwarzane w celu
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej
lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego.

Uzytkownik ma prawo do przenoszenia danych tj. otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego jego danych osobowych oraz ma prawo
zadac aby te dane osobowe przesta¢ innemu administratorowi, jezeli przetwarzanie tych danych odbywa
sie na podstawie zgody oraz w sposéb zautomatyzowany.

Uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn zwigzanych z jego
szczegblng sytuacjg — wobec przetwarzania przez administratora danych jego danych osobowych na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO) tj. w celach wynikajgcych z realizacji prawnie uzasadnionych
interesow administratora danych. W przypadku wniesienia takiego sprzeciwu, administrator danych nie
bedzie przetwarza¢ danych Uzytkownika, chyba ze bedg istniaty wazne prawnie uzasadnione podstawy
prawne do przetwarzania danych, nadrzedne wobec intereséw, praw lub wolnosci Uzytkownika.
Uzytkownik ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego, w szczegdlnosci w panstwie cztonkowskim
swojego zwyktego pobytu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemanego naruszenia,
jezeli sadzi, ze przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy powszechnie obowigzujgcego
prawa. Witasciwym organem nadzorczy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych.

Uzytkownik chcac skorzystaé z przystugujgcych mu praw lub majac pytania dotyczace tych praw moze
skontaktowac sie z administratorem danych:

a) piszac na adres pocztowy: Mennica Polska S.A., al. Jana Pawtfa Il 23, 00-854 Warszawa lub

b) piszac na adres e-mail: strefa@mennica.com.pl

Uzytkownik moze skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych osobowych administratora danych
osobiscie lub wysytajgc wiadomosé na adres poczty elektronicznej: iod@mennica.com.pl

Dane osobowe Uzytkownikéw sg przetwarzane sg z zachowaniem zasad bezpieczeristwa adekwatnych
do zidentyfikowanych przez administratora danych ryzyk i odpowiadajgcych aktualnemu stanowi wiedzy
technicznej w tym obszarze. Stosujemy $rodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i modyfikowaniu
przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych drogg elektroniczng jak m.in.:

a) zabezpieczenie zbioru danych przed nieuprawnionym dostepem,

b) dostep do konta Uzytkownika jedynie po podaniu indywidualnego loginu (numer telefonu

Uzytkownika) i hasta utworzonego przez Uzytkownika.

c) szyfrowanie kanatu komunikacji (protokét HTTPS).
Na potrzeby realizacji dziatan wskazanych w Regulaminie dane osobowe Uzytkownikow sg
przekazywane spétce Multiway Systems Sp. z 0.0., ul. Hoza 57/3, 00-681 Warszawa wspétpracujgcej ze
Sprzedajagcym w zakresie i w celu, w jakim Sprzedajgcy korzysta z ustug tej spétki w obszarze wsparcia
IT. W zwigzku z powyzszym Sprzedajacy zawart ze spétkg Multiway Systems Sp. z o0.0., umowe
powierzenia przetwarzania.
Wynikajace z ogdlnych zasad potgczen realizowanych w Internecie informacje zawarte w logach
systemowych (np. adres IP) sg przez administratora danych wykorzystywane w celach technicznych,


mailto:iod@mennica.com.pl

19.

20.

21.

2.

zwigzanych z administracjg naszymi serwerami. Oprdcz danych osobowych, administratora danych
przetwarza dane eksploatacyjne, takie jak:

a) oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system teleinformatyczny,
z ktérego korzystat Uzytkownik,

b) informacje o rozpoczeciu, zakorczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z Ustugi
Swiadczonej drogg elektroniczng,

c) informacje o skorzystaniu przez Uzytkownika z ustug swiadczonych drogg elektroniczna.

d) ogdlne, statystyczne informacje demograficzne (np. o regionie, z ktdrego nastepuje potgczenie)

oraz anonimowe informacje dotyczacych wieku, ptci oraz kategorii zainteresowan w ramach

Swiadczonej Ustugi.
Administrator danych nie pozyskuje jakichkolwiek informacji o ptatnosciach dokonywanych za
posrednictwem aplikacji. W momencie pozytywnego zakonczenia ptatnosci z tytutu sprzedazy biletu,
Operator Ptatnosci przekazuje do Aplikacji wytgczenie informacje o dokonaniu ptatnosci.
Administrator Danych zapewnia Uzytkownikowi staty dostep do aktualnej informacji o szczegdlnych
zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z ustug swiadczonych drogg elektroniczng oraz o funkcji i celu
oprogramowania lub danych niebedgcych skfadnikiem tresci tych ustug, wprowadzanych przez
Administratora Danych do systemu teleinformatycznego, ktdrym postuguje sie Uzytkownik. Dostep do
ww. informacji mozna uzyska¢ wysytajac zapytanie na adres e-mail strefa@mennica.com.pl W
niezbednym zakresie informacja taka znajduje sie takze w Regulaminie. W przypadku jakichkolwiek
pytan dotyczacych zasad zachowania poufnosci, stosowanych srodkéw technicznych zapobiegajgcych
pozyskiwaniu i modyfikacji przez osoby nieuprawnione przesytanych danych osobowych, praktyk
stosowanych w Aplikacji bgdz korzystania z ustug elektronicznych, Uzytkownik moze skontaktowac sie z
administratorem danych za posrednictwem poczty, piszac na adres: Mennica Polska S.A., al. Jana Pawta
I 23, 00-854 Warszawa badz za posrednictwem wiadomosci poczty elektronicznej wystanej na adres e-
mail: strefa@mennica.com.pl
Kazda komunikacja w sieci moze prowadzi¢ do ujawnienia pewnych informacji na temat Uzytkownika.
Ponadto, kazda informacja, ktérg Uzytkownik udostepnia publicznie, bedzie publicznie dostepna takze
dla innych osdb. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za wykorzystywanie przez Uzytkownika cudzych
danych osobowych badz za dziatania oséb trzecich, ktérym Uzytkownik przekazat lub udostepnit swoje
dane lub tresci. Uzytkownik nie powinien podawac swojego imienia i nazwiska, jak réwniez innych
informacji na swéj temat np. adresu e-mail, hasta, loginu itp. innym podmiotom czy osobom, chyba ze
jest to konieczne do swiadczenia Ustug i wynika wyraznie z Regulaminu.

§11. REKLAMACIE
Reklamacje dotyczace korzystania z Aplikacji Mobilnej, w tym zakupu biletu w Aplikacji Mobilnej moga
by¢ sktadane przez Uzytkownikéw w jednej z nastepujgcych form:
— za posrednictwem wiadomosci poczty elektronicznej wystanej na adres e-mail:
cok@strefa.waw.pl;

— poprzez wystanie pisemnej reklamacji przesytkg pocztowa na adres: Centrum Obstugi Klienta,
stacja metra Swietokrzyska paw 1000E 00-108 Warszawa;
— telefonicznie dzwonigc na numer 22/ 656 41 01 (w dni robocze od poniedziatku do pigtku w
godzinach 08.00-18.00);
— osobiscie w z Biurze Obstugi Klienta , zlokalizowanym na stacja metra Swietokrzyska paw
1000E Warszawa, godziny otwarcia: pn - pt: 8.00 — 18.00
Kazda reklamacja powinna zawierac:
— numer telefonu wykorzystywanego w procesie logowania do Aplikacji Mobilnej
— adres e-mail uzytkownika
— imie i nazwisko
Jezeli reklamacja dotyczy zakupionego w Aplikacji Mobilnej biletu, nalezy dodatkowo podac:
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— date i godzine zakupu

— numer biletu

— numer transakcji oraz identyfikator ptatnosci (w przypadku w ktérym nie mozna ustali¢ numeru

biletu, a transakcja pfatnicza zostata zainicjowana)

Reklamacje sktadane anonimowo, bez mozliwosci jednoznacznego okreslenia osoby sktadajgcej
reklamacje oraz produktu, pozostawia sie bez rozpatrywania.
Odpowiedzi na reklamacje udzielane sg pisemnie pocztg elektroniczng lub na wniosek Uzytkownika
pocztg tradycyjng. Odpowiedz udzielana jest bez zbednej zwtoki, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od
daty wptywu reklamaciji.
Jezeli odpowiedz na reklamacje nie jest satysfakcjonujgca Uzytkownikowi przystuguje prawo do ztozenia
odwotania od przedstawionego stanowiska przesyfajac zgtoszenie pocztg elektroniczng na adres:
cok@strefa.waw.pl lub pocztg tradycyjng na adres Centrum Obstugi Klienta, stacja metra
Swietokrzyska paw 1000E 00-108 Warszawa.
Pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr Uzytkownik bedgcy konsumentem ma mozliwosé
skorzystania z unijnej platformy internetowej (platforma ODR) w celu poddania pod rozstrzygniecie
sporu z Operatorem drogg elektroniczng. Platforma ODR stanowi wielojezyczng, interaktywng strone
internetowg dla obstugi konsumentéw mieszkajgcych w Unii Europejskiej i przedsiebiorcdw majacych
siedzibe w Unii Europejskiej dazacych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporow wynikajacych z zawarcia
miedzy nimi internetowej umowy sprzedazy lub umowy o Swiadczenie ustug.

§12. ROZWIAZANIE UMOWY

Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowac z dostepu do Aplikacji oraz oferowanych w niej
Ustug poprzez rozwigzanie Umowy.

W celu rozwigzania Umowy, Uzytkownik moze, poprzez kontakt z COK ztozy¢ dyspozycje zamkniecia
konta Uzytkownika oraz zwrotu srodkéw zgromadzonych na Przepfaconej Portmonetce. Umowa ulega
rozwigzaniu z chwilg ztozenia przez Uzytkownika dyspozycji, o ktorej mowa powyze;j.

Umowa moze ulec rozwigzaniu bez wypowiedzenia w przypadkach przewidzianych w Regulaminie.

W przypadku wypowiedzenia Umowy lub jej rozwigzania, Uzytkownik ma prawo zgdaé¢ zwrotu
niewykorzystanych srodkédw zgromadzonych na Przedptaconej Portmonetce.

§13. POSTANOWIENIA KONCOWE

Operator zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany lub uzupetnienia Regulaminu w kazdym czasie.
Operator poinformuje Uzytkownikéw o wszelkich zmianach w Regulaminie i o dacie ich wejscia w zycie
poprzez wiadomos¢ poczty elektronicznej wystang na adres e-mail Uzytkownika z co najmniej 14-
dniowym wyprzedzeniem.

Jezeli w okresie przed datg wejscia w zycie wprowadzonych w Regulaminie zmian Uzytkownik nie zgtosi
Operatorowi sprzeciwu wobec tych zmian, przyjmuje sie, ze Uzytkownik je zaakceptowat. W okresie
przed datg wejscia w zycie wprowadzonych w Regulaminie zmian Uzytkownik moze rozwigza¢ Umowe
w trybie natychmiastowym albo zgtosi¢ sprzeciw, w wyniku ktérego Umowa wygasnie z dniem
poprzedzajacym dzien wejscia w zycie wprowadzonych w Regulaminie zmian.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, do Umowy zastosowanie majg odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujgcego w Rzeczypospolitej Polskiej prawa.

Integralng cze$¢ niniejszego Regulaminu stanowi zatgcznik nr 2 do Regulaminu - Informacja o
szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez uzytkownikéow z ustug swiadczonych drogg
elektroniczng przez Operatora zgodnie z Regulaminem.



Zatacznik nr 1 do REGULAMINU UZYTKOWNIKA APLIKACJI MOBILNEJ MINT MOBILE WARSZAWA.

Miejscowos¢, data

Imie i nazwisko konsumenta(-ow)
Adres konsumenta(-ow)

Nazwa i adres przedsiebiorcy

Oswiadczenie
o odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

lub poza lokalem przedsiebiorstwa

Ja niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy o S$wiadczenie ustug drogg

elektroniczng dotyczacg korzystania Aplikacji Mobilnej MINT MOBILE WARSZAWA.



Data ZawarCia UMOWY ......ccevuirveeieeneieienneeseesreesee s sreeneasssesseesnes

Podpis konsumenta

Zatacznik nr 2 do REGULAMINU UZYTKOWNIKA APLIKACJI MOBILNEJ MINT MOBILE WARSZAWA.

Informacja o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem przez uzytkownikéw z ustug
swiadczonych drogg elektroniczng przez Operatora Aplikacji.

Operator Aplikacji, wykonujgc obowigzek z art. 6 pkt 1) ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug
droga elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z pdzn. zm.), informuje o szczegdlnych zagrozeniach zwigzanych z
korzystaniem przez uzytkownikdw z ustug Swiadczonych drogg elektroniczna.

Informacja niniejsza dotyczy zagrozen, ktore moga wystgpic jedynie potencjalne, ale ktére powinny by¢ brane
pod uwage, mimo stosowania przez Operatora Aplikacji Srodkow zabezpieczajgcych infrastrukture Aplikacji
Mobilnej MINT MOBILE WARSZAWA przed nieuprawnionym dziataniem oséb trzecich.

Do podstawowych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z sieci Internet naleza:

— ztosliwe oprogramowanie (ang. malware) — rdznego rodzaju aplikacje lub skrypty majace szkodliwe,
przestepcze lub ztosliwe dziatanie w stosunku do systemu teleinformatycznego uzytkownika sieci,
takie jak wirusy, robaki, trojany (konie trojanskie), keyloggery, dialery;

—  programy szpiegujace (ang. spyware) — programy Sledzgce dziatania uzytkownika, ktdre gromadza
informacje o uzytkowniku i wysytajg je - zazwyczaj bez jego wiedzy i zgody - autorowi programu;

—  spam - niechciane i niezamawiane wiadomosci elektroniczne rozsytane jednoczesnie do wielu
odbiorcéw, czesto zawierajgce tresci o charakterze reklamowym;

— wytudzanie poufnych informacji osobistych (np. haset) przez podszywanie sie pod godng zaufania
osobe lub instytucje (ang. phishing);

— witamania do systemu teleinformatycznego uzytkownika z uzyciem m.in. takich narzedzi hackerskich
jak exploit i rootkit.

Uzytkownik, aby unikna¢ powyzszych zagrozen, powinien zaopatrzy¢ swéj komputer i inne urzagdzenia
elektroniczne, ktére wykorzystuje podtgczajac sie do Internetu, w program antywirusowy. Program taki winien
by¢ stale aktualizowany. Ochrone przed zagrozeniami zwigzanymi z korzystaniem przez uzytkownikéw z ustug
Swiadczonych drogg elektroniczng zapewniajg takze:

— wiaczona zapora sieciowa (ang. firewall),

— aktualizacja wszelkiego oprogramowania,

— nieotwieranie zatgcznikdw poczty elektronicznej niewiadomego pochodzenia,

— czytanie okien instalacyjnych aplikacji, a takze ich licencji,

— wytgczenie makr w plikach MS Office nieznanego pochodzenia,

— regularne catosciowe skany systemu programem antywirusowym i antymalware,

— szyfrowanie transmisji danych,

— instalacja programoéw prewencyjnych (wykrywania i zapobiegania wtamaniom),

— uzywanie oryginalnego systemu i aplikacji, pochodzacych z legalnego zrddta.

Bezpieczne korzystanie z Aplikacji Mobilnej MINT MOBILE WARSZAWA przez telefon

Operator Aplikacji doktada wszelkich staran, aby Aplikacja Mobilna MINT MOBILE WARSZAWA spetniata
najwyzsze standardy bezpieczenstwa, niemniej jednak zalecamy dodatkowe S$rodki ostroznosci, na ktdre
Operator nie ma wptywu:



— blokada ekranu telefonu hastem dostepu, PINem lub kombinacjg ruchéw;
—  korzystnie z oprogramowania antywirusowego do ochrony urzgdzen mobilnych;
— aktualizacja aplikacji oraz systemu operacyjnego urzadzenia zgodnie z zaleceniami producenta;
— niepobieranie i nieinstalowanie oprogramowania z nieznanych zrddet poza oficjalnymi (App Store,
Google Play, Windows Phone Store);
— nieklikanie w linki w wiadomosciach SMS / e-mail, jesli nie ma pewnosci, ze pochodzg one z
bezpiecznego zrddta;
— nie odczytywanie kodéw QR nieznanego pochodzenia;
— wytgczanie Wi-Fi / Bluetooth, jesli nie jest w danym momencie wykorzystywane;
— nieudostepnianie swojego kodu PIN do Aplikacji Mobilnej MINT MOBILE WARSZAWA osobom
postronnym, a przy wpisywaniu go, zachowanie dyskrecji;
Dedykowang na telefon Aplikacje Mobilng MINT MOBILE WARSZAWA dostosowang urzgdzenia Uzytkownika,
Uzytkownik moze pobraé z autoryzowanych sklepéw (Google Play, App Store).



